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REGULAMIN SKLEPU
/ Polityka Prywatnosci / Polityka plikéw cookies / Obowigzek informacyjny RODO /

llekro¢ w regulaminie mowa jest o:

a. Sprzedawcy — oznacza to Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Aleksandra Kubik ul. Obroricéw Westerplatte 13 lok
37, 42-200 Czestochowa, NIP: 9491984104, REGON: 368912262

b. Producencie — oznacza to Fundacja Software House Czestochowa, ul. Dojazdowa 2, 42-202 Czestochowa, KRS:
0000791965, NIP: 5732912401, REGON: 383694460

c. Operatorze ptatnosci online — oznacza to PaylLane sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku przy ul. Norwida 4, kod
pocztowy: 80-280, KRS: 0000227278, obstugujaca ptatnosci online.

d. Ustugobiorcy — oznacza to kazdg osobe fizyczng, posiadajaca co najmniej ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych i ukonczone 18 lat, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej,
posiadajgcg zdolnos¢ prawng i zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktdra ztozyta Zamoéwienie w Sklepie, z ktora
zawarta zostata Umowe sprzedazy.

e. Sklepie — oznacza to, sklep internetowy, prowadzony przez Sprzedawce pod adresem internetowym
www.rodosender.pl

f. Dostawcy — rozumie sie przez to firme kurierskg wspodtpracujacg ze Sprzedawcy. W przypadku, gdy Sprzedawca

podejmie wspotprace z Pocztg Polskg lub innym operatorem publicznym, za Dostawce bedzie uwazana réwniez

Poczta Polska lub inny operator publiczny.

Kosztach dostarczenia — oznacza to, optfaty za dostawe Produktu do Ustugobiorcy,

Zamowieniu — oznacza to, wyrazenie oswiadczenia woli prawnie wigzacego przedmiotem, ktdrego jest cheé

zawarcia Umowy sprzedazy dotyczacej danego Produkt ztozone przez Ustugobiorce w Sklepie zgodnie z niniejszym

Regulaminem.

i.  Produkt — oznacza to, oprogramowanie ,RODO Sender” dostepne w okreslonych przez Sprzedawce wersjach.

j.  Zamowienie trial — oznacza to ztozenie Zamdwienia w Sklepie na oprogramowanie ,RODO Sender” z licencjg
umozliwiajgca, jego testowe i czasowo ograniczone wykorzystanie bez ponoszenia kosztow.

Regulamin niniejszy okresla zasady, w oparciu o ktére prowadzona jest sprzedaz za posrednictwem Sklepu ktéry

prowadzony jest przez Sprzedawce.

Regulamin stanowi integralng czes$ciag Umowy sprzedazy Produktow, umieszczony jest na stronie internetowej Sklepu,

dostepny jest nieodptatnie, w sposdéb umozliwiajgcy pozyskanie, odtworzenie i utrwalenie jego tresci za pomocga

systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Ustugobiorca.

Ustugobiorca, zobowigzany jest zapoznac sie z Regulaminem przed ztozeniem Zamodwienia, co potwierdza stosownym

oswiadczeniem w Formularzu Zaméwienia.

Przedmiotem sprzedazy sa Produkty, ktdre prezentujemy na stronach Sklepu, s3 nowe, wolne od wad fizycznych i

prawnych.

Sprzedawca zobowigzany jest do dostarczania Produktow wolnych od wad.

Ceny wszystkich Produktéw na stronach Sklepu sg wyrazone w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT. Cena brutto

Produktu nie obejmuje kosztu jego przesyfki, jesli taki wystepuje, kosztéw instalacji w przypadku oprogramowania.

W zaleznosci od tresci informacji przedstawionej przy Produkcie mozliwe sa nw. formy ptatnosci::

a.  Przy wysytce Produktu:

i. przelewem w formie przedptaty,
ii. za posrednictwem ptatnosci online w formie przedptaty,
iii. gotowka, przy odbiorze,
b.  Przy wysytce za posrednictwem $rodkdw komunikacji elektronicznej:
i. przelewem w formie przedptaty,
ii. za posrednictwem ptatnosci online w formie przedptaty,
Ptatnosci online sg obstugiwane przez Operatora ptatnosci online.

>

Dokumenty ksiegowe w postaci Faktur VAT wystawiane sg w postaci elektronicznej, w przypadku checi uzyskania
dokumentu ksiegowego w postaci papierowej, Ustugobiorca zobowigzany jest o tym poinformowac¢ Sprzedawce wraz z
wypetnieniem Formularza Zamodwienia. Sprzedawca gwarantuje, autentycznos$¢ oraz integralno$s¢ dokumentu
ksiegowego wystawionego w postaci elektronicznej. Sprzedawca jednak nie odpowiada za btedng tres¢ Faktur VAT
powstatg w zwigzku z podaniem przez Ustugobiorce nieprawidtowych danych. Faktury VAT w postaci elektronicznej
zapisywane s3 na indywidualnym koncie Ustugobiorcy, na wniosek moga by¢ dostarczane na adres poczty
elektronicznej e-mail, ktéry podany zostat podczas sktadania zamoéwienia. W przypadku zmiany adresu e-mail
Ustugobiorca zobowigzany jest do powiadomienia o tym Sprzedawcy. W przypadku braku takiego powiadomienia
korespondencja wystana na dotychczasowy adres e-mail, traktowana bedzie, jako prawidtowo doreczona.

W Sklepie prowadzona jest sprzedaz Produktéw w postaci tresci cyfrowej. Sg to dane wytwarzane i dostarczane w
postaci cyfrowej, jak réowniez dane zapisane na nosniku materialnym. W sytuacji sprzedazy Produktow w postaci
cyfrowej, utrwalonych na trwatym nosniku materialnym, ustugodawca odpowiada wytgcznie za wady
nosnika. Dostarczenie tresci cyfrowej nie zapisanej na trwatym nosniku nastepuje za zgoda Ustugobiorcy przed
uptywem 14 — dniowego terminu do odstgpienia od umowy. Konsekwencjg powyzszego jest to, iz w takiej sytuacji,
kiedy Ustugobiorcy zostata dostarczona tres¢ cyfrowa nie zapisana na nosniku trwatym, lub stworzone zostaty warunki
umozliwiajgce jej pobranie bez uzycia trwatego nosnika, wygasa prawo Konsumenta do odstgpienia od umowy, o jakim
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mowa w art. 27 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. Zgodnie z art. 38 ust. 13 Ustawy z dnia 30 maja

2014 r. o prawach konsumenta prawo konsumenta do odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowych, nie

zapisanych na trwatym nosniku, nie przystuguje w odniesieniu do umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub

na odlegtos¢, gdy za jego zgodg Sprzedawca rozpoczat realizacje umowy, zanim uptynat termin odstgpienia od umowy,

oraz gdy Sprzedawca poinformowat Ustugobiorce o utracie prawa do odstgpienia od umowy. Zgodnie z art. 38 ust. 9

Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, jesli jako Konsument Ustugobiorca zawart umowe sprzedazy

przedmiotem, ktérej jest nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowy, dostarczone mu w

zapieczetowanym opakowaniu, po jego otwarciu traci prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc.

Przetwarzanie danych osobowych reguluje Polityka prywatnosci, stanowigca integralng czes¢ niniejszego Regulaminu,

umieszczona na stronie internetowej Sklepu pod adresem www.rodosender.pl

Podanie danych osobowych podczas wypetniania Formularza Zamdwienia jest dobrowolne, jednak konieczne:

a. dozawarcia i wykonania Umowy sprzedazy,

do obstugi ksiegowej Umowy sprzedazy,

do obstugi zgtoszen reklamacyjnych i zwrotéw,

do prowadzenia korespondencji email dotyczacej Umowy sprzedazy,

do realizacji ptatnosci online, jesli taka zostata wybrana, jako forma ptatnosci, przez Ustugobiorce,

f.  do Uruchomienia Ustugi przez Producenta.

W celu zawarcia umowy sprzedazy Ustugobiorca:

a. Dokonuje rejestracji swojego konta w Sklepie. Po utworzeniu konta Ustugobiorcy i zalogowaniu sie do niego po raz
pierwszy, jaki za kazdym razem, uzyskuje on mozliwos¢ ztozenia zamowienia na wybrany produkt.

b. W celu ztozenia zaméwienia Ustugobiorca wybiera produkt i klika przycisk Zaptaé. Nastepnie zapoznaje sie po
zapoznaniu sie z Regulaminem Sklepu i jego akceptacji przechodzi do sekcji ptatnosci klikajgc w przycisk Zaptac
kwote. W celu realizacji ptatnosci dokonuje wyboru jej formy, a w przypadku ptatnosci on-line wybiera stosowna
akceptowalng metode ptatnosci. Ptatnosci on-line obstuguje operator zewnetrzny operatorze ptatnosci online. W
nastepnym etapie system generuje indywidualny Kod licencji XXXX-XXX-XXXX.

Ustugobiorca realizujac procedure opisang w pkt. 14

a. sktada oswiadczenie woli Sprzedawcy w zakresie oferty zawarcia Umowy sprzedazy, wzgledem wybranego
Produktu,

b. akceptuje w catosci tres¢ niniejszego Regulaminu,

przyjmuje do bezwarunkowego stosowania postanowienia niniejszego Regulaminu,

d. oswiadcza, iz wszystkie czynnosci dokonane w ramach Sklepu zostaty dokonane przez Ustugobiorce bgdz osoby
uprawnione do jego reprezentowania,

e. os$wiadcza, iz wszystkie podane dane s3 zgodne z prawdg i wystarczajace dla zawarcia i wykonania Umowy
sprzedazy,

f.  przyjmuje do wiadomosci, iz wygenerowanie Kodu licencji w nastepstwie ztozonej przez Ustugobiorce oferty
zawarcia umowy sprzedazy za posrednictwem Formularza zamdwieni, oznacza zawarcie umowy sprzedazy
Produktu, na warunkach okreslonych przy prezentacji Produktu, w chwili wypetnienia Formularza zamdwienia
przez Ustugobiorce, na czas nieokreslony, z mozliwoscig jej rozwigzania za wypowiedzeniem na koniec roku
abonamentowego. Abonament ptatny jest co roku, z géry za kazdy kolejny rok abonamentowy, a w przypadku
kiedy w trakcie trwania roku abonamentowego dojdzie do wyczerpania puli wiadomosci SMS, naliczana zostaje
kolejna optata abonamentowa i rozpoczyna sie od nowa kolejny rok abonamentowy z kolejng pulg wiadomosci
SMS do wykorzystania.

g. zobowiazuje sie do wykonania zawartej Umowy sprzedazy,

h. wyraza wyrazng zgode na dostarczeni tresci cyfrowych nie utrwalonych na nosniku danych przed uptywem 14 —
dniowego terminu do odstgpienia od umowy, akceptujgc iz tym samym nie przystuguje mu prawo do odstgpienia
od Umowy sprzedazy.

i.  wyraza zgody na stosowanie Faktur elektronicznych w rozumieniu art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2014 r.
o podatku od towardéw i ustug Dz.U.2011 nr 177 poz. 1054 z pdzniejszymi zmianami.

Okres waznosci oswiadczenia wyrazonego trescig Formularza zamdwienia wynosi 5 dni, jesli w tym okresie Sprzedawca

nie potwierdzi jego przyjecia woéwczas nie dochodzi do zawarcia umowy sprzedazy.

Potwierdzenie zawarcia umowy sprzedazy wysytane jest na adres e-mail, podany w Formularzu zamodwienia przez

ustugodawce, wraz z dokumentem ksiegowym oraz hiperlinkiem do pobrania Produktu.

Sklep dziata prawidtowo, przy wykorzystaniu przegladarek: Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari lub Opera w

najnowszej wersji, przegladarki posiadaja wigczong obstuge jezyka Javascript, oraz posiadajg wtaczong obstuge

ciasteczek i danych stron, oraz obstuge poczty elektronicznej e-mail. Powyzsze wymagania uznac nalezy za minimalne
techniczne wymagania pozgdane do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym.

Ustugobiorcy zakazane jest dostarczanie do serwisu tresci o charakterze bezprawnym.

Ustugobiorcy przystuguje prawo do reklamacji w przypadku zawarcia umowy sprzedazy i wystapienia warunkéw ja

uzasadniajacych. Reklamacje produktu zakupionego w Sklepie zaleca sie zgtosi¢ niezwtocznie. W celu wykonania

uprawnien z reklamacji produkt nalezy przesta¢ na adres Sprzedawcy podany w Regulaminie, jesli jest to niezbedne dla
jej prawidtowego rozpatrzenia.
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Reklamacje mozna ztozy¢ w formie elektronicznej lub pisemnej kierujac zgtoszenie na adres Sprzedawcy podany w
Regulaminie. Reklamacja powinna zawiera¢ informacje pozwalajgce jednoznacznie okresli¢ Ustugobiorce oraz Produkt,
ktérego dotyczy reklamacja, jak rowniez opis zgtaszanych zastrzezen.

Sprzedawca przed rozpatrzeniem reklamacji, zwraca sie do Ustugobiorcy o jej uzupetnienie we wskazanym zakresie,

jezeli podane dane lub informacje, wymagaja uzupetnienia, badZ wskazuje na zasadnos¢ dostarczenia mu Produktu

celem prawidtowego rozpatrzenia reklamacji.

Sprzedawca rozpoznaje reklamacje w terminie 30 dni od daty jej otrzymania z zastrzezeniem sytuacji, w ktorej w

pdzniejszym terminie uzupetniano dane reklamacyjne, lub w pdzniejszym terminie dostarczono Produkt, co byto

niezbedne dla prawidtowego rozpatrzenia reklamacji, wowczas termin jej rozpoznania biegnie od daty otrzymania
prawidtowo uzupetnionej reklamacji, albo odpowiednio daty dostarczenia produktu, w zaleznosci, ktore zdarzenie
wystapito pdzniej.

W przypadku zamodwienia Produktu wymagajgcego dostarczenia w inny sposob niz za posrednictwem Srodkow

komunikacji elektronicznej, dostarczane sg one tylko i wytgcznie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w sposéb i w

terminie i na zasadach okreslony w formularzu zaméwienia. Przy czym termin wysytki nie jest dtuzszy niz 30 dni od dnia

potwierdzenia formularza zamodwienia przez Sprzedawce.

Przy odbiorze Produkty dostarczonego w sposdb okresiny w formularzu zamoéwienia, odpowiednio Ustugobiorca

podpisuje potwierdzenie odbioru lub nie. W momencie wydania Produktu na Ustugobiorce przechodzg uprawnienia i

wszelkie ryzyka zwigzane z jego posiadaniem i uzytkowaniem, przede wszystkim ryzyko utraty lub uszkodzenia.

W sytuacji stwierdzenia jakiegokolwiek uszkodzenia produktu dostarczonego przez Dostawce, moggce miec zwigzek z

przewozem produktu, Ustugobiorca powinien zgtosi¢ powyzsze przewoznikowi bezposrednio.

Kazdy Ustugobiorca bedacy Konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w ciggu 14 dni od dnia

wydania produktu bez podania przyczyny sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu od umowy oraz przesytajac je na adres

Sprzedawcy badz za posrednictwem korespondencji pocztowej na adres Sprzedawcy podany w Regulaminie. Stosowny

wzor oswiadczenia stanowi Zatgcznik do niniejszego Regulaminu, przy czym do skorzystania z uprawnienia nie jest

wymagane postugiwanie sie niniejszym wzorem, chyba ze przepisy prawa, przepisy niniejszego Regulaminu wyfaczajg
mozliwosc¢ skorzystania ww. prawa.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢ nie przystuguje Ustugobiorcy,

jako Konsumentowi, w odniesieniu do umow:

a. o Swiadczenie ustug, jezeli zostata ona w petni wykonana za wyrazng zgodg Ustugobiorcy, o czym zostat on
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po jego spetnieniu traci on prawo do odstgpienia od umowy;

b. w ktérych przedmiotem 3$wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji
ustugobiorcy lub stuzgca zaspokojeniu jego indywidualnych potrzeb;

c. w ktérych przedmiotem $wiadczenia s3 nagrania dzwiekowe, wizualne lub programy komputerowe, dostarczane
w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

d. zawartych w drodze aukcji publicznej;

e. o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli realizacje umowy rozpoczeta
zostata za wyrazng zgoda Ustugobiorcy przed uptywem terminu odstgpienia od umowy i po tym, jak zostat on
poinformowany, ze w tej sytuacji traci prawo odstgpienia od umowy,

f.  w ktérych przedmiotem swiadczenia jest rzecz, ktéra dostarcza Sprzedawca w zapieczetowanym opakowaniu, a
ktdérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdcic ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych
— jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu.

Ustugobiorca odpowiada za zmniejszenie wartosci rzeczy, ktére jest wynikiem korzystania z niej w sposéb wykraczajacy

poza konieczny do stwierdzenia jej charakteru, cech i funkcjonowania.

Produkt zwracany nalezy odesta¢ niezwtocznie, do 14 dni po ztozeniu o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy

Sprzedawcy na adres wskazany w Regulaminie.

W sytuacji zawarcia umowy sprzedazy na produkt gtéwny w zestawie z innym produktem, umowe traktuje sie jako

zawartg kompleksowo, w takiej sytuacji nie przewiduje sie mozliwosci jej czesciowego utrzymania, w przypadku

skorzystania przez Ustugobiorce bedgcego Konsumentem z prawa do odstgpienia od umowy, co do czesci tej umowy.

W takim wypadku Ustugobiorca ma mozliwos$¢ odstgpienia od umowy jedynie w catosci, co oznacza iz nalezy zwrdcic¢

caty produkt gtéwny i towarzyszacy. Gdy Ustugobiorca realizuje prawo odstgpienia wzgledem umowy sprzedazy,

odstepuje tez od umoéw dodatkowych wobec umowy sprzedazy, ma to miejsce w sytuacji produktéw dotaczonych
tacznie z gtéwnym produktem za cene 1 grosz.

Jesli w terminie 14 dni od dnia wydania rzeczy Ustugobiorca uprawniony odstepuje od umowy bez podania przyczyny,

ponosi koszty bezposredniego odestania (zwrotu) Produktu Sprzedawcy.

Uprawnienia i obowigzki zwigzane z prawem odstgpienia od umowy dotyczg tych Ustugobiorcéw wytacznie, ktérzy

posiadajg status Konsumenta — w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.

2014 r., poz. 827) i zawierajg umowe sprzedazy produkty na podstawie umowy zawartej na odlegtosc.

W  przypadku sprzedazy produktu w obrocie miedzy przedsiebiorcami strony wytgczaja odpowiedzialnos¢

sprzedajacego z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne rzeczy. Przede wszystkim ustalajg, ze nie ponosi on zadnej

odpowiedzialnosci takze za wady ukryte przedmiotu sprzedazy, na podstawie art. 558 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia

1964 roku Kodeks cywilny.

Ustugobiorca bedgcy Konsumentem moze skorzystaé z pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i

dochodzenia roszczen, taki ustugobiorca moze ztozy¢ swojg skarge m.in. poprzez unijng platforme internetowg ODR



dostepng pod adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr/, albo moze ztozy¢ wniosek w sprawie pozasgdowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich za posrednictwem Inspekcji Handlowe;j
(www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq595), zgodnie z Ustawa z dnia 23 wrzes$nia 2016 roku o pozasagdowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich.

Zatacznik nr. 1
do Regulaminu sklepu internetowego

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Sprzedawca:

PW Aleksandra Kubik

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Aleksandra Kubik
ul. Obroncéw Westerplatte 13 lok 37

42-200 Czestochowa.

Ustugobiorca, bedacy Konsumentem:

Ja nizej podpisana/y informuje o moim odstgpieniu od umowy sprzedazy, zawartej za posrednictwem Sklepu internetowego
prowadzonego pod Witryng ........ceeceveveeineeeennnns

Data zawarcia umowy to:
Imie i nazwisko konsumenta:
Adres konsumenta:

Podpis konsumenta:

Data:



POLITYKA PRYWATNOSCI

Sklep internetowy pod domeng www.rodosender.pl jest administrowany przez Sprzedawce Niniejsza Polityka Prywatnosci
okresla warunki, sposdb gromadzenia, i przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcéw.

1.

Sprzedawca, odpowiednio do zakresu realizowanych celdw, na zasadach wskazanych w niniejszej Polityce Prywatnosci,
zbiera dane osobowe Ustugobiorcow obejmujace:

a. imie,

nazwisko,
nazwa firmy,
adres

adres e-mail,
numer telefonu,
g. NIP,

ol

Sprzedawca informuje, iz za posrednictwem Formularza zaméwienia dane, o jakich mowa w pkt. 1 Ustugobiorca
przekazuje takze do Producenta, jako do odrebnego Administratora, celem uruchomieni funkcjonalnosci, jakie daje
oprogramowanie ,,RODO Sender”. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych przez Producenta, okreslone
zostaty autonomicznie przez niego samego w wewnetrznych dokumentach dostepnych na jego stronach
internetowych. Dane te jednak wykorzystywane bedg tylko i wytgcznie do realizacji celu, jakim jest uruchomienie
funkcjonalnosci oprogramowania ,,RODO Sender”

Zbierane dane osobowe przetwarzane sg na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) [dalej RODO], w zwigzku:

z koniecznoscia zawarcia i wykonania umowy sprzedazy na podstawie zamoéwienia ztozonego

— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj zawarcie i wykonanie umowy na
zadanie Ustugobiorcy,

z koniecznoscig wystawiania stosownych dokumentéw ksiegowych zwigzanych z zawarciem umowy sprzedazy
— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj wykonanie umowy na zgdanie
Ustugobiorcy,

— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. c) — podstawg przetwarzania jest wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na
ADO,

z obstuga reklamacji i zwrotéw wynikajacych z zawartej umowy sprzedazy

— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj wykonanie umowy na zgdanie
Ustugobiorcy

— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj prawnie uzasadniony interes ADO,

z prowadzeniem korespondencji email dotyczacej umowy sprzedazy

— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj wykonanie umowy na zgdanie
Ustugobiorcy

—w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj prawnie uzasadniony interes ADO,

z wykorzystywaniem danych osobowych w celach marketingowych, (przesytania informacji handlowych, za
posrednictwem email, oraz krétkich wiadomosci tekstowych SMS i przez telefon) — pod warunkiem wyrazenia
wyraznej zgody przez Ustugobiorce na powyzsze

— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit a) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj wyraznie wyrazona zgoda art. 6 ust. 1
lit. a) RODO

— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit f) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj prawnie uzasadniony interes ADO,

—art. 10 ust. 1i 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r., o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng

—art. 172 Ustawy z dni 16 lipca 2004 r., Prawo telekomunikacyjne.

z potrzebami podyktowanymi wzgledami natury technicznej— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawa
przetwarzania jest tutaj wykonanie umowy na zgdanie Ustugobiorcy oraz w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO —
podstawg przetwarzania jest tutaj prawnie uzasadniony interes ADO.

z ustalaniem, dochodzeniem roszczeh — w oparciu o art. 6 ust. 1 lit f) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj
prawnie uzasadniony interes ADO.
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11.

ez obstugg ptatnosci online, Dane transakcyjne, w tym dane osobowe, mogg zosta¢ przekazane na rzecz PaylLane

Sp. z o0.0. z siedzibg w Gdansku przy ul. Norwida 4, kod pocztowy: 80-280, KRS: 0000227278. w zakresie

niezbednym do obstugi ptatnosci za zaméwienie,

Wszystkie dane osobowe Ustugobiorcow sg chronione zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) oraz Ustawg o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 133, poz. 1204).
Zebrane dane osobowe przechowywane bedg do momentu skorzystania przez Ustugobiorce z praw prowadzacych do
zaprzestania przetwarzania jego danych osobowych lub odwotania zgody na ich przetwarzanie, jesli na tej podstawie
sg one przetwarzane, oraz do czasu kiedy ustanie cel, dla ktérego sg przetwarzane.

Ustugobiorcy przystuguje prawo do uzyskania od ADO potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe jego
dotyczace, a jezeli ma to miejsce, jest uprawniony do uzyskania dostepu do nich oraz nastepujacych informacji:

a. celu przetwarzania,

b. kategorii odnosnych danych osobowych,

c. informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione, w
szczegolnosci o odbiorcach w panstwach trzecich lub organizacjach miedzynarodowych,

d. w miare mozliwosci planowanego okresu przechowywania danych osobowych, a gdy nie jest to mozliwe,
kryteridw ustalania tego okresu,

e. informacji o prawie do zgdania od administratora sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
danych osobowych dotyczacego osoby, ktérej dane dotycza, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania,

f.  informacje o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego,

g. informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22
ust. 14 RODO, oraz istotne informacje o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych
konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktérej dane dotycza — w chwili obecnej Administrator nie
podejmuje i nie planuje podejmowac tego typu dziatan.

Ustugobiorca ma prawo zgdania niezwtocznego sprostowania dotyczgcych go danych osobowych, ktére sa
nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania, Ustugobiorca, ktérego dane dotyczg, ma prawo zadania
uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia.
Ustugobiorca ma prawo Zzadania niezwtocznego usuniecia dotyczacych go danych osobowych, a odpowiednio
Sprzedawca ma obowigzek bez zbednej zwtoki usungé dane osobowe, jezeli zachodzi jedna z nastepujacych
okolicznosci:

a. dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane,

b. osoba, ktérej dane dotyczg, cofneta zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) i
nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania,

c. osoba, ktérej dane dotycza, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 RODO wobec przetwarzania i nie
wystepuja nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub osoba, ktérej dane dotycza, wnosi
sprzeciw na mocy art. 21 ust. 2 RODO wobec przetwarzania,

d. dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem,

e. dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego przewidzianego w
prawie Unii lub prawie panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega administrator,

f. dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa informacyjnego, o ktérych
mowa w art. 8 ust. 1 RODO.

Ustugobiorca, ktérego dane dotyczg, ma prawo zadania od Sprzedawcy ograniczenia przetwarzania w nastepujgcych
przypadkach:

a. Ustugobiorca kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajgcy Administratorowi
sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych,

b. przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Ustugobiorca, sprzeciwia sie usunieciu danych osobowych, zadajac
W zamian ograniczenia ich wykorzystywania,

c. dane nie s3 juz niezbedne dla celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne Ustugobiorcy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen,

d. Ustugobiorca wnidst sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 RODO wobec przetwarzania — do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie Sprzedawcy sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej
dane dotycza.

Ustugobiorca, ktérego dane dotyczg, ma prawo otrzymac¢ w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym sie do odczytu maszynowego dotyczace go dane osobowe, ktére dostarczyt Sprzedawcy, oraz ma prawo
przestac te dane osobowe innemu administratorowi danych osobowych, bez przeszkédd ze strony Sprzedawcy, jezeli:

a. przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody w mysl art. 6 ust. 1 lit. a) RODO lub na podstawie umowy w
mysl art. 6 ust. 1 lit. b) RODO oraz

b. przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany.

Ustugobiorca ma prawo zadania, by dane osobowe zostaly przestane przez Sprzedawce bezposrednio innemu
administratorowi danych, o ile jest to technicznie mozliwe.
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Ustugobiorca, ktérego dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z
jego szczegdlng sytuacjag — wobec przetwarzania dotyczacych go danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO, w tym profilowania na podstawie tych przepisow. Sprzedawcy nie wolno juz przetwarza¢ tych danych
osobowych, chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Ustugobiorcy przystuguje prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych na potrzeby prowadzonego przez Sprzedawce marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w
zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

Ustugobiorcy przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Kontakt Ustugobiorcy ze Sprzedawca — jako administratorem danych osobowych, w tym skorzystanie z przystugujacych
mu uprawnien, nastepuje za pomocg nastepujacych kanatéw komunikacji:

a. e-mail: biuro@prostetorodo.pl

b. Przesytka listowna na adres siedziby Sprzedawcy podany w Regulaminie

Sklep wykorzystuje pliki cookies, czyli mate pliki tekstowe wysytane do komputera internauty. Warunkiem dziatania
cookies jest ich akceptacja przez przegladarke i nie usuwanie ich z dysku.
Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a. dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu, do preferencji ustugobiorcy oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznac urzadzenie ustugobiorcy i
odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb,

b. utrzymania sesji ustugobiorcy (po zalogowaniu), dzieki ktérej ustugobiorca nie musi na kazdej podstronie
Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta,

c. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb ustugobiorcy korzystajg ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
domyslinie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu koricowym ustugobiorcy. Ustugobiorcy Serwisu
mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawienia dotyczgcych plikow cookies. Ustawienia te mogg zostac¢ zmienione
w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowaé automatyczng obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu ustugobiorcy Serwisu. Szczegétowe
informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania.

ADO ma mozliwos¢ dokonania zmiany Regulaminu m.in. ze wzgledu na:
a) rozwdj funkcjonalnosci

b) zmian zwigzanych z postepem technologii internetowej,

c) potrzebe  wdrozenie rozwigzan  technologicznych  majacych  wptyw na  zakres  Regulaminu;
d) zmiane obowigzujgcych przepisow, w szczegélnosci w zakresie ochrony danych osobowych, prawa
telekomunikacyjnego, ustug Swiadczonych drogg elektroniczng i innych zdarzen majgcych wptyw na dziatalnos¢ ADO.



POLITKA PLIKOW COOKIES
[Czym jest plik cookie]

Pliki Cookie to niewielkie pliki tekstowe przechowywane na urzadzeniu koricowym ustugobiorcy (komputerze
stacjonarnym, laptopie, tablecie, smartfonie etc).

Pliki cookies tworzone s3 przez przegladarke internetowg i przechowuja ustawienia i informacje potrzebne (a
czesto niezbedne) do prawidtowego funkcjonowania serwisu. Przy kolejnych odwiedzinach serwisu z tego samego
urzadzenia przegladarka moze sprawdzic, czy istniejg pliki cookies przechowujgce wazne informacje i przestac je
ponownie do odwiedzanej witryny, ktora wczesniej zapisata ciasteczko w Twoim urzadzeniu. Witryna w ten
sposdb moze rozpoznad, ze uzytkownik odwiedzit jg wczesniej i np. dopasowac prezentowang tres¢ do odbiorcy.
[Zalety plikow cookies]1. Pliki cookies utatwiajg ustugobiorcy korzystanie z wczesniej odwiedzanych przez niego
stron internetowych. Jesli ustugobiorca korzysta z tego samego urzadzenia i przegladarki co wczesniej, umozliwia
to zapamietanie jego preferencji i pozwala odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa, dostosowang do jego
indywidualnych preferencji.

Pliki cookies pozwalajg tworzy¢ statystyki, ktdre pomagaja zrozumieé, w jaki sposdb ustugobiorcy korzystajg ze
Serwisu, a to pozwala na ulepszanie jej struktury i zawartosci. Pliki cookies pozwalajg na utrzymanie sesji
ustugobiorcy dzieki temu kazda kolejna podstrona serwisu nie wymaga ponownego logowania.

[Kontrolowanie i usuwanie plikéw Cookie]

Ustugobiorca w dowolnym momencie moze zmienia¢ sposob korzystania z plikow cookies. Wiekszos¢
przegladarek oferuje mozliwos¢ akceptowania lub odrzucania wszystkich plikéw cookie, akceptowania tylko
niektérych rodzajow albo informowania uzytkownika za kazdym razem, gdy strona internetowa prébuje je
zapisac.

Ustugobiorca moze réwniez z tatwoscig usuwac pliki cookie, ktdre zostaty juz zapisane na urzadzeniu przez
przegladarke.

Mozliwosci zarzadzania i usuwania plikdw cookie réznig sie w zaleznosci od uzywanej przeglagdarki. Wszystkie
niezbedne informacje ustugobiorca moze znalez¢ wykorzystujgc funkcje ,Pomoc” w swojej przegladarce lub
odwiedzajgc strone internetowg http://www.aboutcookies.org/, na ktdérej wyjasniono, jak kontrolowaé i usuwaé
pliki cookie w najpopularniejszych przegladarkach. Pamietaj, ze zablokowanie wszystkich ciasteczek moze
spowodowac trudnosci w dziataniu lub zupetnie uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych funkcjonalnosci strony.

[Jakie pliki cookies wykorzystuje Serwis]

Serwis wykorzystuje pliki cookies, ktére mozna podzieli¢ w nastepujacy sposdb:
a. ,niezbedne” —czyli umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu, np. podtrzymujgce
sesje po zalogowaniu uzytkownika;
b. ,funkcjonalne” — pliki umozliwiajgce ,,zapamietanie” wybranych ustawien i wptywajace na
personalizacje interfejsu;
,zabezpieczajace” — wspomagajace zapewnienie bezpieczenstwa
d. ,wydajnosciowe” — pliki umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania z Serwisu.

o



OBOWIAZEK INFORMACYJNY RODO

SPRZEDAWCY

dla kontrahentéw realizujgcych zakupy z wykorzystaniem platformy internetowej www.rodosender.pl
Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1)

(dalej ,,RODO”) informuje sie co nastepuje

Dane Administratora
Danych Osobowych [dalej
ADO]

Aleksandra Kubik Przedsiebiorstwo Wielobranzowe
ul. Obronicéw Westerplatte 13 lok 37

42-200 Czestochowa,

NIP: 9491984104, REGON: 368912262

Dane kontaktowe
Administratora Danych
Osobowych

Aleksandra Kubik Przedsiebiorstwo Wielobranzowe
ul. Obroncéw Westerplatte 13 lok 37

42-200 Czestochowa

e-mail: biuro@prostetorodo.pl

tel.: +48 694 494 240

Cel przetwarzania
danych osobowych

Podstawa prawna
przetwarzania

Pana/Pani dane osobowe przetwarzane beda w zwigzku z:

. z koniecznoscig zawarcia i wykonania umowy sprzedazy na podstawie zamdwienia ztozonego
— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj zawarcie i wykonanie umowy
na zadanie Ustugobiorcy,

. z koniecznoscig wystawiania stosownych dokumentéw ksiegowych zwigzanych z zawarciem umowy
sprzedazy
— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj wykonanie umowy na
zadanie Ustugobiorcy,

— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. c) — podstawg przetwarzania jest wypetnienie obowigzku prawnego
cigzacego na ADO,

. obstuga reklamacji i zwrotéw wynikajacych z zawartej umowy sprzedazy
— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj wykonanie umowy na
zadanie Ustugobiorcy
— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj prawnie uzasadniony interes
ADO,

. prowadzeniem korespondencji email dotyczacej umowy sprzedazy
— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj wykonanie umowy na
zadanie Ustugobiorcy
— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj prawnie uzasadniony interes
ADO,

. wykorzystywaniem danych osobowych w celach marketingowych, (przesytania informacji
handlowych, za posrednictwem email, oraz krétkich wiadomosci tekstowych SMS i przez telefon) —
pod warunkiem wyrazenia wyraznej zgody przez Ustugobiorce na powyzsze
— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit a) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj wyraznie wyrazona zgoda art.
6 ust. 1 lit. a) RODO
— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit f) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj prawnie uzasadniony interes
ADO,

—art. 10 ust. 1i 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r., o S$wiadczeniu ustug drogga elektroniczng
—art. 172 Ustawy z dni 16 lipca 2004 r., Prawo telekomunikacyjne.

. potrzebami podyktowanymi wzgledami natury technicznej— w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO —
podstawa przetwarzania jest tutaj wykonanie umowy na zadanie Ustugobiorcy oraz w oparciu o art. 6
ust. 1 lit. f) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj prawnie uzasadniony interes ADO.

. ustalaniem, dochodzeniem roszczern — w oparciu o art. 6 ust. 1 lit f) RODO — podstawa przetwarzania
jest tutaj prawnie uzasadniony interes ADO.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych).

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, oraz przepisy aktéw wykonawczych.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r., - Ordynacja podatkowa

Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardow i ustug.

Informacja o
dobrowolnosci podania
danych osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia
skutecznie umowy sprzedazy.

W  przypadku koniecznosci  wystawiania  stosownych  dokumentéw  ksiegowych  zwigzanych
z zawarciem umowy sprzedazy podanie danych jest obowigzkowe i wynika z przepisow prawa,
w szczegdlnosci z Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug oraz rozporzadzen
wykonawczych.

Odbiorcy danych.
Udostepnianie danych.
Powierzanie przetwarzania

Odbiorcy danych:
Odbiorcg jest oznaczona osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéremu
ujawnia sie dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest strong trzecig. Organy publiczne, ktére moga




danych.

otrzymywac dane osobowe w ramach konkretnego postepowania zgodnie z prawem Unii lub prawem
panstwa cztonkowskiego nie s jednak uznawane za odbiorcéw; przetwarzanie tych danych przez te organy
publiczne musi byé zgodne z przepisami o ochronie danych majgcymi zastosowanie odpowiednio do celéw
przetwarzania.

Kategorie odbiorcéw: producent oprogramowania, poczta, kurier, zewnetrzna kancelaria prawna,

Odbiorcy zdefiniowani:

Producent oprogramowania

Dane transakcyjne, w tym dane osobowe, mogg zosta¢ przekazane na rzecz Fundacja Software House
Czestochowa, ul. Dojazdowa 2, 42-202 Czestochowa, KRS: 0000791965, NIP: 5732912401, REGON:
383694460

Operator ptatnosci online

Dane transakcyjne, w tym dane osobowe, mogg zosta¢ przekazane na rzecz PaylLane Sp. z 0.0. z siedzibg w
Gdansku przy ul. Norwida 4, kod pocztowy: 80-280, KRS: 0000227278. w zakresie niezbednym do obstugi
ptatnosci za zamowienie

Zlecenie przetwarzania danych osobowych:

Pani/Pana dane osobowe mogga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
ADO wykonujacym czynnosci zwigzane z utrzymaniem systemu teleinformatycznego,
w ktérym przetwarzana jest dokumentacja i zapewnieniem bezpieczeristwa tego systemu, jak rowniez.
dostawcom ustug IT, technicznych, czy organizacyjnych, ktére umozliwiajg wspierajgcych funkcjonowanie
ADO - przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie stosownej Umowy powierzenia
przetwarzania z ADO i wytgcznie zgodnie z jego poleceniami.

Kategorie podmiotéw przetwarzajacych: serwis IT, zewnetrzne ustugi ptacowe.

Okres przechowywania
danych.

Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od celu, w jakim dane sg przetwarzane.
Okres, przez ktéry Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane jest obliczany w oparciu
o nastepujace kryteria: czas obowigzywania umowy, przepis prawa.

Pani/Pana dane przechowywane bedg w szczegdlnosci przez okresy prawem okre$lone,

w szczegodlnosci:

. Zgodnie z art. 112 Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug tj. przez okres 5 lat
zgodnie z art. 70 § 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz.U. 1997 nr 137 poz.
926 z pdzn. zm.)

. 6 lat — zgodnie z art. 118 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r., Kodeks Cywilny.

Prawa osoby ktérej dane
dotycza.

Ma Pani/Pan prawo do:

. zgdania od ADO dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

. z3dania od ADO sprostowania danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

. zgdania od ADO usunigcia danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, w sytuacji, gdy przetwarzanie
danych nie nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa,

. zgdania od ADO ograniczenia przetwarzania danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych,

. whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych Pan/Pana dotyczgcych,

. cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez konsekwencji dla przetwarzania, ktérego dokonano przed
jej cofnieciem, jesli dane zbierane sg na podstawie zgody,

Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, z ktérych mozna z nich skorzystaé, wynikajg z przepiséw RODO.

Z praw tych moze Pani/Pan skorzysta¢ sktadajgc wniosek u ADO.

Ma Pani/Pan prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz

przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.




OBOWIAZEK INFORMACYJNY RODO

PRODUCENTA

dla kontrahentéw realizujgcych zakupy z wykorzystaniem platformy internetowej www.rodosender.pl
Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1)

(dalej ,,RODO”) informuje sie co nastepuje

Dane Administratora
Danych Osobowych [dalej
ADO]

Fundacja Software House Czestochowa

ul. Dojazdowa 2,

42-202 Czestochowa,

KRS: 0000791965, NIP: 5732912401, REGON: 383694460

Dane kontaktowe
Administratora Danych
Osobowych

Fundacja Software House Czestochowa

ul. Dojazdowa 2,

42-202 Czestochowa,

KRS: 0000791965, NIP: 5732912401, REGON: 383694460
tel.: +48 577 119 700

Cel przetwarzania
danych osobowych

Podstawa prawna
przetwarzania

Pana/Pani dane osobowe przetwarzane beda w zwigzku z:

. koniecznoscia zawarcia i wykonania umowy licencyjnej oprogramowania ,,RODO Sender” — w oparciu
o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj zawarcie i wykonanie umowy na zadanie
Ustugobiorcy,

. obstuga reklamacji i zwrotéw wynikajacych z zawartej umowy licencyjnej — w oparciu o art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO - podstawa przetwarzania jest tutaj wykonanie umowy na zgdanie Ustugobiorcy oraz w
oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj prawnie uzasadniony interes
ADO,

. prowadzeniem korespondencji email dotyczacej umowy licencyjnej — w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj wykonanie umowy na zgdanie Ustugobiorcy oraz w oparciu o
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — podstawa przetwarzania jest tutaj prawnie uzasadniony interes ADO,

. potrzebami podyktowanymi wzgledami natury technicznej w zwigzku z wykonaniem umowy
licencyjnej — w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — podstawg przetwarzania jest tutaj wykonanie
umowy na zadanie Ustugobiorcy oraz w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — podstawg przetwarzania
jest tutaj prawnie uzasadniony interes ADO.

. ustalaniem, dochodzeniem roszczer — w oparciu o art. 6 ust. 1 lit f) RODO — podstawg przetwarzania
jest tutaj prawnie uzasadniony interes ADO.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych).

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, oraz przepisy aktéw wykonawczych.

Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Informacja o
dobrowolnosci podania
danych osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia i
skutecznie i wykonania umowy licencyjne;j.

Odbiorcy danych.
Udostepnianie danych.
Powierzanie przetwarzania
danych.

Odbiorcy danych:

Odbiorcg jest oznaczona osoba fizyczna lub prawng, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéremu
ujawnia sie dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest strong trzecig. Organy publiczne, ktére moga
otrzymywac dane osobowe w ramach konkretnego postepowania zgodnie z prawem Unii lub prawem
panstwa cztonkowskiego nie sg jednak uznawane za odbiorcéw; przetwarzanie tych danych przez te organy
publiczne musi by¢ zgodne z przepisami o ochronie danych majgcymi zastosowanie odpowiednio do celéw
przetwarzania.

Kategorie odbiorcow: operator telefonii komdrkowej realizujacy zlecenia nadania krétkich wiadomosci
tekstowych SMS w zwigzku z funkcjonalnosciami oprogramowania ,,RODO Sender”

Zlecenie przetwarzania danych osobowych:

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
ADO wykonujgcym czynnosci zwigzane z utrzymaniem systemu teleinformatycznego,
w ktérym przetwarzana jest dokumentacja i zapewnieniem bezpieczenstwa tego systemu, jak rowniez.
dostawcom ustug IT, technicznych, czy organizacyjnych, ktére umozliwiajg wspierajacych funkcjonowanie
ADO - przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie stosownej Umowy powierzenia
przetwarzania z ADO i wytgcznie zgodnie z jego poleceniami.

Kategorie podmiotéw przetwarzajacych: serwis IT, zewnetrzne ustugi ptacowe.

Okres przechowywania
danych.

Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od celu, w jakim dane s3 przetwarzane.
Okres, przez ktory Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane jest obliczany w oparciu
o nastepujace kryteria: czas obowigzywania umowy, przepis prawa.

Pani/Pana dane przechowywane beda w szczegdlnosci okresy okreslone,

w szczegdlnosci:

przez prawem




6 lat — zgodnie z art. 118 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r., Kodeks Cywilny.

Prawa osoby ktérej dane
dotycza.

Ma Pani/Pan prawo do:

zadania od ADO dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

z3dania od ADO sprostowania danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

zadania od ADO usuniecia danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, w sytuacji, gdy przetwarzanie
danych nie nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa,

zadania od ADO ograniczenia przetwarzania danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych Pan/Pana dotyczacych,

cofniecia zgody w dowolnym momencie bez konsekwencji dla przetwarzania, ktérego dokonano przed
jej cofnieciem, jesli dane zbierane sg na podstawie zgody,

Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, z ktérych mozna z nich skorzysta¢, wynikaja z przepiséw RODO.

Z praw tych moze Pani/Pan skorzysta¢ sktadajgc wniosek u ADO.

Ma Pani/Pan prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.




10.

11.
12.

Zatacznik nr 1
Regulamin Programu Partnerskiego ,,RODO Sender”

Kazdy Uzytkownik / Ustugobiorca ma mozliwo$¢ przytaczenia sie do Programu Partnerskiego ,,RODO Sender”
[dalej PP] i stac sie Partnerem Programu Partnerskiego [dalej PPP] poprzez wyrazenie oswiadczenia woli w postaci
aktywowania takiej funkcjonalnosci, po zarejestrowaniu i zalogowaniu sie do swojego konta, w zaktadce Program
Partnerski.

Uzytkownik, aby przytaczyc¢ sie do PP nie musi by¢ jego Ustugobiorcg korzystajgcym z Produktu.

Przytgczenie do PP jest bezptatne.

Sprzedawca, jako Opiekun PPP, ma mozliwo$¢ ustalenia procentowej wartosci prowizji [dalej PWP], jaka naliczona
zostanie i przypisana do Konta PPP. Wysokos¢ prowizji ustalana jest indywidualnie w drodze negocjacji pomiedzy
Sprzedawcy a PPP.

Uzytkownik / Ustugobiorca przystepujgc do PP, o$wiadcza, iz posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, oraz
w przypadku reprezentowania podmiotu, Zze posiada stosowne umocowania dla ztozenia oswiadczenia o
przystapieniu do PP.

Sprzedawca oswiadcza, iz zobowigzuje sie do dokonywania systematycznych rozliczen z PPP, dla ktérych jest
Opiekunem, uwzgledniajgc PWP przyznane poszczegdlnym PPP.

PPP po przytaczeniu do PP otrzymuje automatycznie generowany identyfikator partnera [dalej IP].

Kazdy Uzytkownik, ktéry dokona zakupu produktu, podajgc w formularzu zaméwienia IP PPP automatycznie
przypisywany zostaje do Grupy Klientow danego PPP.

Sprzedawca / Producent prowadzg polityke cenowa, co oznacza, iz w przypadku programéw marketingowych,
skutkujgcych zmiang ceny, wartos¢ prowizji obliczona zostanie z uwzglednieniem aktualnej ceny obowigzujgcej w
chwili zakupu produktu przez Uzytkownika oraz wysokosci PWP.

PPP nie sg udostepniane dane osobowe Uzytkownikow, ktérzy przypisani zostali do Grupy Klientow PPP, posiada
jedynie informacje ilosSciowe dotyczace tego, ilu Uzytkownikow aktualnie tworzy jego Grupa Klientéw PPP, oraz
jaka wartos¢ prowizji zostata naliczona w zwigzku z zakupami dokonanymi przez cztonkdw Grupy Klientéw PPP.
Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnos¢ rozliczers dokonywanych pomiedzy Sprzedawcg a PPP.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Zatacznikiem nr 1 stosuje sie odpowiednio postanowienia Regulaminu
Sklepu.



